Zo werkt een offertetraject

U overweegt te (ver)bouwen, maar weet niet precies hoe het traject verloopt? In deze handleiding leggen
wij stap voor stap uit wat u van ons mag verwachten — en wat wij van u nodig hebben om u een scherpe,

eerlijke offerte te kunnen maken.

Stap 1 — Kennismaking & opname

We maken vrijblijvend kennis en komen langs op locatie. We luisteren naar uw wensen, nemen de situatie ter
plaatse op en denken met u mee. Zo krijgen wij een goed beeld van het werk en u een eerste indruk van de

mogelijkheden.

Stap 2 — Ontwerp & heldere offerte

Op basis van de opname werken wij uw plan uit en stellen we een transparante offerte op. U ziet precies welke
werkzaamheden zijn inbegrepen, welke materialen we gebruiken en wat het kost. Geen kleine lettertjes, geen

verrassingen achteraf.

Stap 3 — Planning

Bent u akkoord, dan maken we een realistische planning. We stemmen de startdatum af, regelen waar nodig

vergunningen en onderaannemers, en houden u op de hoogte van elke mijlpaal.

Stap 4 — Uitvoering door ons vaste team

Uw project wordt uitgevoerd door onze eigen vakmensen — dezelfde vertrouwde gezichten van begin tot eind. Ze

houden de werkplek netjes, werken volgens afspraak en u heeft altijd één vast aanspreekpunt voor vragen.

Stap 5 — Oplevering & nazorg

Bij de oplevering lopen we samen alles na. Pas als u tevreden bent, is het werk klaar. En mocht er na oplevering

toch iets zijn? Dan staan wij voor u klaar — daar zorgt onze nazorg voor.

Hoe lang duurt het?

De doorlooptijd hangt af van de aard en omvang van het werk. Ter indicatie:

o Klein onderhoud: vaak binnen enkele dagen ingepland.
« Badkamerrenovatie: doorgaans 1,5 tot 2,5 week uitvoering.
o Aan- of uitbouw: reken op enkele weken tot enkele maanden, inclusief vergunningstraject.

e Grote verbouwing: sterk afhankelijk van de wensen; we bespreken dit altijd vooraf met u.



Elk project is maatwerk. Tijdens de opname geven wij u een eerlijke inschatting van de doorlooptijd.
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